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1.) Adatkezel6 megnevezése

NEV: PROTON-TECH KFT.

SZEKHELY: 6724 SZEGED, Balint Sandor u.18/A.
TELEFON: +36 70 458 76 67

E-MAIL: info@proton-tech.hu

ADOSZAM: 12881525-2-06

2.) Szabalyzat célja:

A jelen szabalyzat célja, hogy rogzitse a PROTON-TECH KFT., mint Adatkezel6 altal
Magyarorszag Alaptorvényében foglaltakkal és az informacios onrendelkezési jogrél és az
informacidészabadsagrol szolé 2011. CXIl. térvény (a tovabbiakban: Info tv.), valamint az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu altalanos adatvédelmi rendelete (a
tovabbiakban: ,GDPR”) rendelkezéseivel 6sszhangban alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési
elveket és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat, amelyet az Adatkezel6 magara
nézve kotelezének ismer el.

Az adatkezelés célja a weboldalunkon elérhet6 szolgaltatasok nyujtadsanak biztositasa. Az
Adatkezeld az Erintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat célnak (megrendelésben foglaltak
szerint) megfeleléen, az Erintett beazonosithatdsaga, tajékoztatasa és a megrendelése teljesitse
érdekében kezeli. Az Adatkezeld a megadott személyes adatokat az Erintett altal megadott céloktdl
eltérd célokra nem hasznalhatja fel.

Adatkezel6 a megadott személyes adatokat nem ellen6rzi a megfelelésegéért kizarolag az azt
megado személy (Erintett) felel.

Az Erintett adatainak megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott adatokkal
kizarolag 6 veszi igénybe a szolgaltatast. Amennyiben az Erintett azt tapasztalja, hogy adatai
tévesen, hibasan szerepelnek az adatkezel§ nyilvantartasaban, koteles adatai moédositasat —
lehet6ség szerint irasban - haladéktalanul jelezni az Adatkezel6nél.

Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara toérténd kiadasa - hacsak
térvény ettél eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel - kizardlag az érintett el6zetes, kifejezett
hozzajarulasa esetén lehetséges.

Az Adatkezel6 érdekkorében eljaré azon személyek — igy kuldondsen megbizottak, munkavallalok —
férnek hozza a személyes adatokhoz, akiknek ez tevékenységiik ellatdsahoz, az Erintett altal
meghagyott célbdl szikséges, és akik az adatok kezelésével kapcsolatos kotelezettségekkel
tisztaban vannak, azokat ismerik.

Az adatkezelés soran a kovetkezo elveket alkalmazzuk:

- az adatkezelést jogszerlen, tisztességesen, atlathatdé mddon, az adattakarékossag elvének
figyelembevételével végezzik - csak a feladat elvégzéséhez sziikséges adatok keriinek
bekérésre, rogzitésre, kezelésre, és csak a megbizott feladat elvégzéséig, garancialis lGigyintézésig
kerllnek megbrzésre;
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- az altalunk kezelt adatok megfelel6 védelme érdekében az elvarhatd sziukséges intézkedésekrdl
gondoskodunk, kulénds tekintettel a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sérilés ellen;

Tajékoztatjuk, hogy a mindenkor hatalyos informatikai biztonsagra vonatkozé iranyelveink vagy
szabalyzatunk szerint jarunk el és az abban foglaltak betartasat kdveteljuk meg munkavallaléinktal,
illetve szerz6déses partnereinktdl is.

A megvalosulé adatvédelmi incidensekrél nyilvantartast vezetink.

3.) Adatkezelés soran alkalmazott fogalmak 2016/679. EK rendelet I. fejezet 4. cikk alapjan:

adat: barmilyen modon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, figgetlenil kezelésének
maodjatol, 6nallé vagy gyljteményes jellegétdl;

személyes adat: (kOzvetlenul vagy kozvetetten) azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacié (pl. az érintett neve, azonosito jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzé ismeret);

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége (gydijtés, régzités, rendszerezeés,
tagolas, tarolas, megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, 6sszehangolas, torlés,
megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténé megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlendl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl;

adattoriés: az adatok felismerhetetlenné, felhasznalhatatlanna tétele;

adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozé teljes tartalmi és / vagy
fizikai megsemmisitése

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetévé tétele;

nyilvantartasi rendszer: szolgaltatasaink soran a személyes adatokat papir alapon és / vagy
elektronikus adatbazisban kezeljik, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheté.

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kuldndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérulés.
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nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri

4.) A kezelt adatok kore, adatkezelési célok, adatkezelés id6tartama:

Az igénybe vehet szolgaltatasaink biztositasa érdekében személyes adatokat kérhetlink, valamint
az Adatkezel6vel valé kommunikacioja soran is Onkéntesen rendelkezésunkre bocsathatja
bizonyos adatait. Az altalunk gydjtétt informacidk egy része az informacios dnrendelkezési jogrol
és az informéacidszabadsagrél szolo 2011. évi CXII. térvény (,Infotv.”) 3. § 2. pontja; valamint a
2016/679. EK rendelet Il. fejezet 4. cikk 1. pontja szerint ,személyes adat”.

A kezelt adatok kore, az adatkezelési célok, valamint az adatkezelés id6tartama és az
adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak kore:

I. A megrendelt szolgaltatasok teljesitése, kovetelések behajtasa és szamlak kiallitasa:
Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa - 2016/679. EK rendelet Il. fejezet 6. cikk (1) a)

Kezelés célja: hataridore torténd teljesités; beszerzés /| megrendelt szolgaltatas teljesitése,
garancialis id6szakon beliili nyilvantartasa

4.1) Szerviz tevékenység igénybevétele esetében:

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam; szamlazas és csomagkuldés esetében tovabbi
szlkséges adatok: cim.

Adatkezelés id6tartama: Az érintett altal adott hozzajarulas visszavonasaig, vagy a garancialis
id6észak lezarultat kovetéen 2 évig, amely id6szak a hozzajarulas altal keletkezett munkalapokra,
elektronikus nyilvantartasokra, érintettel folytatott levelezésre terjed ki; mig a kiallitott szamla
esetében a Szamviteli Torvényben meghatarozott iratmegérzést alkalmazzuk.

4.2) Adatmentési tevékenység esetében:

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam; szamlazas és csomagklldés esetében tovabbi
szUkséges adatok: cim.

Az adatmentési szolgaltatds esetében adatfeldolgozé nem kerll igénybevételre, a személyes
adatok védelme érdekében magas foku biztonsagi intézkedéseket tesziink meg annak érdekében,
hogy az adatmentés / visszaallitas soran illetéktelen, harmadik fél ne juthasson az adataihoz.

Adatkezelés id6tartama: Az érintett altal adott hozzajarulas visszavonasaig, vagy az elvégzett
adatmentési tevékenységet kdvetben az adatok atadasa utan a mentett adatokat, és a sérilt
adattarolét tovabbi 30 napig taroljuk, esetleges hianyzé adatok esetére, azt kbvetéen azok torlésre,
megsemmisitésre kerilnek.

4.3) Megrendelések esetén (kapcsolattartas):
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Kezelt adatok kére: név, e-mail cim, telefonszam; szamlazas és csomagkiildés esetében tovabbi

szUkséges adatok: cim.

Adatkezelés id6tartama: Az érintett altal adott hozzajarulas visszavonasaig, vagy a garancialis
id6szak lezarultat kdvetéen 2 évig, amely idészak a hozzajarulas altal keletkezett megrendelélapra
/ e-mail-re, elektronikus nyilvantartasokra, érintettel folytatott levelezésre terjed ki; mig a kiallitott
szamla esetében a Szamviteli Torvényben meghatarozott iratmegérzést alkalmazzuk.

4.4) Kameras megfigyelés:

Az Adatkezeld székhelyén bizonyos terlleteken, igy az Ugyfelek szamara is nyitva allé helyiségben
kameras medfigyelérendszer miikddik annak érdekében, hogy a vagyonvédelem, tovabba, hogy a
szabalysértések, illetve blincselekmények bizonyithatésaga biztositott legyen.

Kezelt adatok kore: a medfigyelt tertletre belépbknek a kamerarendszer altal mutatott képmasa és

egyéb rogzitett személyes adata;

Adatkezelés idGtartama: pillanatnyi, rogzitésre nem kerul sor.

Jogalap: 2016/679. EK rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont

Az adatkezelés célja: vagyonvédelem biztositasa, szabalysértések, illetve blncselekmények

bizonyitasa.

5. Adatfeldolgozas altal érintett személyek:

Az adatfeldolgozé neve és
elérhetésége

Az adatfeldolgozé
altal megismert
személyes adatok, és
az adatfeldolgozas
soran ellatott
tevékenység

Az adatfeldolgozas id6tartama

Magyar Posta Zrt.
1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

A felhasznal¢ altal
megrendelés esetén
megadott személyes
adat.

Az adatkezelés idétartama, az
adatok torlésének hatarideje: a
sikeres kézbesitésig tart.

GLS General Logistics Systems
Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

2351 Alsénémedi, GLS Europa u.
2.

A felhasznalé altal
megrendelés esetén
megadott személyes
adat.

z adatkezelés id6tartama, az adatok
torlésének hatarideje: a sikeres
kézbesitésig tart.

BlazeArts Kft.

A felhasznalo altal

Hatarozatlan idejld szerzddés alapjan
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megrendelés esetén  a szerz6dés megsziinéseéig.
6090 Kunszentmiklés, Damjanich megadott személyes
u. 36. 1/8 adat.

Sicontact Kift. A felhasznalé altal Az adatkezelés a megrendelt termék
megrendelés esetén lejarataig tart.

1106 Budapest, Ors vezér tere megadott személyes
25/C adat.

Arkad Irodahaz 4. emelet

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri, mely
szolgaltatdas egy vagy tdbb cookie-t vagy névtelen azonositét hasznal. A tovabbitott adatok az
Erintett azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirl bévebb informéacié itt
olvashaté: http://www.google.hu/policies/privacy/ads

6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetéségek:
6.1.) Tajékoztatashoz valé jog:

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozé személyes
adatokrél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, és az adatkezeléssel 6sszefiiggd
tevékenységérol, az esetlegesen bekodvetkezett adatvédelmi incidens korliményeirdl, hatasairol és
az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba barmikor modosithatja azokat az alabbiakban
meghatarozott médon.

Az Adatkezel6 a kérelem beérkezésétél szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb 30 napon belil,
kozérthet6é formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban adja meg a tajékoztatast. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
hénappal meghosszabbithatdo, amely hosszabbitas esetleges alkalmazasa esetén az
Adatkezeldnek a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil az Erintettet tajékoztatni koteles.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozé
tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az Adatkezeld
koltségtéritést allapithat meg.

Erintett jogosult tovabba adatai térliésének kérésére az alabbiakban megadott elérhetéségek utjan:

PROTON-TECH KFT.
6724 SZEGED, Balint Sandor u.18/A.

E-MAIL: info@proton-tech.hu

Letdlthet6 formalevél: hitps://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
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6.2.) Helyesbités joga:

Az Erintett jogosult kérni, hogy a ra vonatkozé pontatlan, vagy hianyos adatokat kiegészitd
nyilatkozat alapjan helyesbitésre keruljon.

Letolthet6 formalevél: https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

6.3.) Torléshez (elfeledtetéshez) val6 jog:
Az Erintett kérelmére a rola tarolt adatok torlésre keriilnek, amennyiben az alabbi

indokok valamelyike fennall:

* 6.3.1. ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
felvételre, vagy kezelésre kerultek;

* 6.3.2. ha az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

+ 6.3.3. ha az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok
a tovabbi adatkezelésre;

* 6.3.4. ha a személyes adatot jogellenesen kezeltuk;

* 6.3.5. ha az alkalmazando jogszabalyi kbtelezettség okan, vagy hatésag vagy birdsag
elrendeli.

Az Adatkezeld altal kezelt Erintett személyes adatokat az adatkezelés jogalapjanak megsziinését,
ideértve a hozzajarulason valé adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasat kovetd rovid idén
belll térdlni sziikséges.

Az Adatkezeld az Erintett adatat nem toérolheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el.

Letolthetd formalevél: https://naih.hu/panaszueqgyintezes-rendje.html

6.4.) Az adathordozhatésaghoz valé jog:

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy elektronikus és strukturalt formaban elkérje az Adatkezel6tél a
kezelt adatait egy masik adatkezel6nek tovabbitasa céljabal.

6.5.) A tiltakozashoz valé jog:

Az Erintettnek joga van tiltakozni a személyes adatainak kdzvetlen lizletszerzés vagy profilalkotas
céljabdl torténd kezelése ellen.

Weboldalunkon csak a latogatottsagi adatokbol készitlink statisztikat, amely személyes adatok
felhasznalasa nélkul készul.

Az Adatkezel6 nem foglalkozik profilalkotassal, nem hasznalja fel az igénybe vett szolgaltatasakor
keletkezett személyes adatokat, nem kild hirlevelet, nem végez telefonos megkereséseket
(ajanlat, reklam), nem készit kéretlen személyre szabott ajanlatokat az Erintettek részére.
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7. Adatkezelési tajékoztaté modositasa:

Adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatot
egyoldaluan, barmikor mddositsa, azonban a korabbi verzio(k) elérhetévé tétele mellett. A
modositas hatalyba lépését kdvetben érintett a szolgaltatas tovabbi igénybevételével, rautald
magatartassal elfogadja a moédositott nyilatkozatban foglaltakat.

8. Erintett jogorvoslati lehetéségei:

Az érintett jogai érvényesitése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésaghoz fordulhat, melynek elérhetéségei az alabbiak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu



